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G R E A T !    Y o u ’ v e  m a d e
a  f a n t a s t i c  d e c i s i o n .

 
 H o w e v e r ,  y o u  n e e d  t o
d o  a  b i t  o f  p l a n n i n g  t o

g e t  r e a d y  t o
v o l u n t e e r .  

 
U s e  t h i s  w o r k b o o k  t o
h e l p  y o u  t h i n k  a b o u t

t h e  t h i n g s  y o u  n e e d  t o
k n o w .

V O L U N T E E R  W O R K B O O K



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  1
H A V E  I

 V O L U N T E E R E D  B E F O R E ?

I  h a v e  v o l u n t e e r e d  b e f o r e

I  h a v e  n o t  v o l u n t e e r e d  b e f o r e

W h a t  d o  y o u  k n o w  a b o u t  v o l u n t e e r i n g ?

D o  y o u  k n o w  s o m e o n e  w h o  v o l u n t e e r s ?  W h a t  d o
t h e y  d o ?

W h a t  d i d  y o u  l i k e  a b o u t  v o l u n t e e r i n g ?

W h a t  d i d n ' t  y o u  l i k e  a b o u t  v o l u n t e e r i n g ?



Day/ Time Morning Afternoon Night

Monday

Tuesday

Wednesday

Thursday

Friday

Saturday

Sunday

Q u e s t i o n  2
 H o w  m u c h  t i m e

d o  I  h a v e ?
 

W h e n  c a n  y o u  v o l u n t e e r ?  U s e  t h i s  t a b l e  t o  w r i t e  d o w n  y o u r  r e g u l a r
a c t i v i t i e s ,  t h e n  s e e  w h a t  t i m e  y o u  h a v e  t o  v o l u n t e e r .  

V O L U N T E E R  W O R K B O O K



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  3
H o w  w i l l  I  g e t

t h e r e ?

H o w  y o u  w i l l  g e t  t h e r e  m a y  l i m i t  y o u r  o p t i o n s .  W i l l  y o u
d r i v e ?  C a t c h  a  b u s ?  W a l k ?

Q U E S T I O N  4
W h a t  d o  I  w a n t  t o  g e t

f r o m  v o l u n t e e r i n g ?

O u r  m o t i v a t i o n  c a n  b e  v e r y  i m p o r t a n t  w h e n  d e c i d i n g  w h e r e  t o
v o l u n t e e r .  A r e  y o u  l o o k i n g  f o r  w o r k  e x p e r i e n c e ?  S k i l l s ?  O r

s o m e t h i n g  t o  d o  i n  t h e  c o m m u n i t y



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  5
W h o  c a n  s u p p o r t
m e  t o  v o l u n t e e r ?

T h i n k  a b o u t  t h e  p e o p l e  i n  y o u r  l i f e  w h o  c o u l d  h e l p  s u p p o r t
y o u r  v o l u n t e e r i n g  j o u r n e y -  l i s t  t h e m  a n d  h o w  t h e y  c o u l d  h e l p

Q U E S T I O N  6
A r e  t h e r e  a d j u s t m e n t s

t h a t  c o u l d  h e l p  m e  w i t h
v o l u n t e e r i n g ?

T h i n g s  l i k e  c h a n g e s  t o  t h e  e n v i r o n m e n t  o r  r o l e ,  l i k e   n e e d i n g  t o  s i t
d o w n  o r  m o v e  a w a y  f r o m  n o i s y  a r e a s .  T h e s e  a r e  g r e a t  t o  k n o w

b e f o r e h a n d  s o  y o u  k n o w  h o w  b e s t  t o  a s k  f o r  t h e  s u p p o r t  y o u  n e e d .

Who can help me? How can they help me volunteer?

Name:

Name:

Name:



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  7
W h a t  a r e  m y

s t r e n g t h s ?

W h a t  a r e  y o u  g o o d  a t ?  W h a t  d o  y o u  l i k e  d o i n g ?  W h a t  s k i l l s  d o
y o u  h a v e  t h a t  y o u  w o u l d  l i k e  t o  s h a r e ?

Q U E S T I O N  8
W h a t  d o  I  l i k e  t o  d o ?

Y o u r  h o b b i e s  a n d  l i k e s  c a n  r e a l l y  h e l p  s t e e r  y o u  i n  t h e  r i g h t
d i r e c t i o n  o f  a  g o o d  v o l u n t e e r  r o l e  f o r  y o u .



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  1 0
D o  I  h a v e  N D I S  f u n d i n g

f o r  e x t r a  s u p p o r t ?

Q U E S T I O N  9
W h a t  w o u l d  I  l i k e  t o

l e a r n ?

I f  y o u  a r e  w a n t i n g  t o  l e a r n  a  p a r t i c u l a r  s k i l l ,  w r i t e  i t  d o w n  h e r e
a n d  t h i n k  a b o u t  w h a t  k i n d  o f  r o l e s  c o u l d  h e l p  y o u .

I f  y o u  h a v e  a n  N D I S  p l a n ,  i t  i s  w o r t h  c h e c k i n g  i f  y o u  h a v e  t h e  r i g h t
k i n d  o f  f u n d i n g  a v a i l a b l e  f o r  a n y  s u p p o r t s ,  e s p e c i a l l y  w h e n

s t a r t i n g  o u t .



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

I M A G I N E  Y O U R
V O L U N T E E R  R O L E

I m a g i n e  t h e  w o r s t  
v o l u n t e e r i n g  r o l e

W h a t  d o e s  i t  l o o k  l i k e ?  W h o  i s  o r  i s n ' t  t h e r e ?  W h a t
w o u l d  y o u  b e  d o i n g ?  W h a t  m a k e s  i t  t h e  w o r s t ?

I m a g i n e  t h e  P e r f e c t
v o l u n t e e r i n g  r o l e

W h a t  d o e s  i t  l o o k  l i k e ?  W h o  i s  o r  i s n ' t  t h e r e ?  W h a t
w o u l d  y o u  b e  d o i n g ?  W h a t  m a k e s  i t  t h e  b e s t ?



V O L U N T E E R  W O R K B O O K

Q U E S T I O N  1 1
D o  I  h a v e  t h e

d o c u m e n t a t i o n  I  n e e d ?

M o s t  v o l u n t e e r  r o l e s  r e q u i r e  a  p o l i c e  c l e a r a n c e ,  w h i c h  r e q u i r e s
1 0 0  p o i n t s  o f  i d e n t i f i c a t i o n  ( I D )  t o  g e t .  D i f f e r e n t  p i e c e s  o f  I D

a r e  w o r t h  d i f f e r e n t  p o i n t s .

C a t e g o r y  1 -
Y o u  n e e d  a t  l e a s t  o n e  f r o m  t h i s  c a t e g o r y

A full birth certificate (not a photocopy or
an extract)
Passport (current or expired in the last
two years)
Australian Citizenship certificate
Drivers licence
Tertiary student ID card

C a t e g o r y  2 -
Y o u  n e e d  a t  l e a s t  t w o  f r o m  t h i s  c a t e g o r y

Medicare Card
Centrelink Card
Bank Card or statement
Proof of Age Card
Private Health Care Card
Tax assessment notice (sometimes
called a Group Certificate)
Marriage certificate
Phone bill in your name, with your
current address

A r e  y o u  V a c c i n a t e d ?                 Y e s               N o
S o m e  o r g a n i s a t i o n s  ( l i k e  a g e d  c a r e )  h a v e  r e c o m m e n d a t i o n s .


